UBND TINH DPONG THAP COQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO LAO PONG-TB&XH Poc lap - Ty do - Hanh phic
S6:305 /BC-SLDTBXH Pong Thap, ngay22 thang 10 nam 2021
BAO CAO

Két qua thwe hién dan chii theo Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP
tai S6' Lao dong —Thuwong binh va xa h¢i nam 2021

|. PAC PIEM TiNH HiNH CO QUAN.

1. S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hdi 1a co quan chuyén moén thudoc Uy
ban nhan dan Tinh, thuc hién chirc nang tham muu, gitp Uy ban nhan dan Tinh
quan 1y nha nuéc vé: Lao dong; viéc 1am; day nghé; tién luong; tién cong; bao
hiém x4 hoi (bao hiém x4 hoi bt budc, bao hiém xa hoi ty nguyén, bao hiém that
nghi¢p); an toan lao dong; ngudi c6 cong; bao trg xa hoi; bao v¢ va cham soc tré
em; binh drfmg gi61; phong, chéng t€ nan xa hoi.

2. V& co cau t chirc cua So gdm: 08 phong chuyén mén va 07 don vi truc
thudc v&i 310 can bo, cong chic, vién chic, nguoi lao dong (Tinh dén
15/10/2021). Trong d6 bién ché hanh chinh duoc uy ban nhan dan tinh giao nim
2021 12 50 bién ché, bién ché su nghi¢p gido duc duoc giao la 106, sy nghiép khac
|a 68 bién ché. CH 12 chi bo truc thudc Pang ty co so, voi tong sd dang vién hién
nay cua Pang bd Sé 1a 193 dang vién, trong d6 c6 179 dang vién chinh thuec.

3. Mot s6 chi tiéu dat dugc cua nganh (tinh dén 15/10/2021) nhu sau:

- Toan tinh hién c6 22.496 lao dong dugc giai quyét viéc 1am, trong d6 c6 797 lao
dong di 1am viéc c6 thoi han & nudc ngoai theo hop ddng, lao dong trang tuyén dang
hoc ngoai ngit — giao duc dinh hudng va chd xuat canh 1.345 nguoi; da ky quyét dinh
cho 7.675 ngudi huong tro cap that nghiép, voi tong so tién 118.127,78 triéu dong

- Tir dAu nam dén nay cac co sé gido duc nghé nghiép trén dia ban Tinh d3 tuyén
sinh va dao tao dugc 6.387 hoc vién. Chia theo trinh do dao tao: cao dang 1.120, trung
cap 2.180, so cap va dao tao dudi 3 thang: 3.087 hoc vién, dat 42,2% ké hoach nam.

- Thyc hién diéu chinh ting mirc tro cap, phu cap wu dai ngudi co cong véi
cach mang theo Nghi dinh s6 75/2021/NB-CP ngay 24/7/2021 cta Chinh phu;
tiép nhan va thadm dinh danh sach diéu dudng tai gia dinh ctia huyén Thap Mudi,
Chéu Thanh, nang téng s tir dau nam dén nay dd chuyén tién cip cho dbi tuong
nguoi cd cong va than nhan 3.610 luot nguoi, dat 129%.

- Van dong déng gép Quy dén on dap nghia naim 2021 toan Tinh dugc trén
7 ty dong (dat 87,5% ké hoach).
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- Van dong Quy bao tro tré em toan tinh dugc 5,2 ty, dat 65% so voi ké
hoach nam; trg gitip cho 19.027 luot tré¢ em. Riéng Quy Bao trg tré em cap tinh
dugc 02 ty, dat 67% so vdi ké hoach ndm 2021; trg gitp cho 3.318 luot tré em.

II. CONG TAC CHI PAO, TRIEN KHAI
1. Viéc trién khai thuc hién dan chu tai co quan, don vi (phu luc I kem theo).

S¢ d4 ban hanh nhiéu vin ban chi dao, 1y y kién tap thé can bo, cong chirc,
vién chire trong don vi xay dung quy ché dan chi co so noi 1am viéc; trién khai
Ké hoach s6 01-KH/BCP ngay 08 thang 4 nam 2021 ctia Ban Chi dao thuc hién
Quy ché dan chu & co s Tinh vé phat dong phong trao thi dua thuc hién quy ché
dan cht ¢ co sé ndm 2021 tai don vi; Ké hoach sé 148/KH-UBND ngay 06/5/2021
cia UBND Tinh vé viéc Phat dong phong trao thi dua thuc hién dan chu trong
hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc va cac don vi sy nghiép cong lap
nam 2021 va ban hanh ké hoach s 38/KH-SLDTBXH ngay 08/4/2021 vé trién
khai thuc hién quy ché dan cht co s& nam 2021 tai So Lao dong —Thuong binh
va xa hoi; Ké hoach sé 66/KH-SLDTBXH ngay 13/7/2021 vé kiém tra Quy ché
dan chi tai cac don vi tryc thuoc So nam 2021; Ké hoach tiép tuc trién khai Nghi
dinh s6 04/2015/ND-CP va Thong tu s6 01/2016/TT-BNV huéng dan Nghi dinh
s6 04/2015/ND-CP. Bén canh d6, Pang iy S¢ va Ban chap hanh Cong doan co
s, Ban Thanh tra nhan dén ciing ban hanh cac Chuong trinh kiém tra, gidm sét
hang nam d6i voi cong daon vién, dang vién thuoc bo phan.

2. Kiém tra viéc thuc hién dan chu trong hoat dong cuia cac co quan, don
vi: Da ban hanh ké hoach kiém tra, Thanh lap Poan kiém tra, tuy nhién do anh
hudng cua tinh hinh dich bénh Covid 19 nén S¢& td churc huéng dan cac don vi
ty kiém tra va bao cao két qua vé viéc tu kiém tra quy ché dan chu tai don vi
gri vé S& theo quy dinh (c6 bao céo riéng).

I1l. KET QUA THU'C HIEN DAN CHU TRONG HOAT PONG CUA
CO QUAN, PON VI

1. Dan chi trong ngi by co quan, don vi

- Giam doc S& ludn néu cao tinh than trach nhiém, thuong xuyén quan
tam, chi dao déy manh cai cach thu tuc hanh chinh, néu cao tinh than trach
nhiém cua doi ngli cong chire, vién chirc. Chi dao truong cac Phong chuyén
mon thudng xuyén ra soat, cip nhét sira d6i bd sung tha tuc hanh chinh trinh
Uy ban nhan dan Tinh céng b dung thoi gian quy dinh. T ddu nam dén nay,
Sé¢ da tham muu Uy ban nhan dan Tinh ban hanh 03 quyét dinh cong bd Danh
muc thi tuc hanh chinh lién théng va phé duyét Quy trinh nodi bd giai quyét thu tuc
hanh chinh lién théng thudc tham quyén giai quyét cua S¢ Lao dong — Thuong binh
va Xﬁ hoi, phé duyét Quy trinh ndi bd giai quyét thi tuc hanh chinh vé thuc hién
mot s6 chinh sach hd trg ngu’m lao dong va nguorl su dung lao dong gap kho khan
do dai dich Covid-19 thudc thim quyén giai quyét ciia Uy ban nhan dan cép x4, Uy
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ban nhan dan cap Huyén trén dia ban tinh Dong Thap (Quyét dinh sé6 972/0P-
UBND-HC ngay 20/7/2021; Quyét dinh sé 1485/0P-UBND-HC ngay 29/9/2021;
Quyét dinh s6 1486/0P-UBND-HC ngay 29/9/2021)

- Lubn cong khai cac ndi dung lién quan dé cong chirc, vién chic dugce
biét, duoc ban, duoc 1am, duoc giam sat, kiém tra theo Piéu 7, Diéu 9, Piéu 11 cia
Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP; minh bach trong viéc tuyén dung, str dung va quan
Iy cong chirc, vién chirc nhu: Vé chi tiéu, tiéu chuan xét tuyén va thi tuyén thong
bao cong khai trén cac phuong tién thong tin dai chiing, niém yét tai co quan, don
vi; cong tac nhan xét danh gia, dé bat, bd nhiém, danh gid phan loai can b0, cong
chtrc, vién chirc hang nam thuc hién bao dam dung quy trinh va quy dinh; t6 chirc
hop giao ban hang thang véi can bo chu chdt; thuc hién viée nang ngach, nang
lwong, quy hoach dao tao, bdi dudng, khen thuong ddi véi can bo, cong chire, vién
chtrc dung theo quy dinh cua phap luét.

- C6 phan cong 1anh dao tiép cong dan theo dinh ky hodc dot xut, bd tri
noi tiép dan trang trong, thoang mat; huéng dan, giai quyét hoic dé nghi co quan
c6 tham quyén giai quyét kip thoi nhitng khé khin, vudng mic cla can bo, cong
chirc, vién chire, cac to chirc va cong dan

- Cong tac dbi thoai, giai quyét khiéu nai cta cong chic, vién chirc (Phu
Iuc I kém theo): S¢ da kip thoi trién khai cac chi dao ctia Uy ban nhan dan Tinh,
ban hanh cac van ban hudng dan cac Phong chuyén mon, don vi truc thuge S& t6
chtrc thuc hién nghiém tic nén cong tac giai quyét don thu khiéu nai to céo kip
thoi, dung thoi gian quy dinh. S6 luong tiép cong dan thuong xuyén trong Quy III
giam 86 lugt so véi cung ky nam 2020 do Tinh dang thuc hién gian cach xa hdi
theo Chi thi 16 ctia Thi tuéng Chinh phu. S6 luot tiép cong dan cua 1anh dao S&
trong ky bao cao chwa du s luot (Quy 111/2021 1 00/03 luot va 09 thang dau nam
2021 14 02/09 luot) do vao ngdy tiép cong dan dinh ky khong c6 ngudi dan dén
lién hé va c6 nhimng thang khong phat sinh vu viéc phai tiép ngudi dan dot xuat.

Tinh hinh khiéu nai, t6 c4o cua cong dan d6i voi cac linh vue nganh quan
ly co ban on dinh va khong c6 vu khiéu kién dong ngudi. S6 don thu phat sinh
quy III nim 2021 giam 21 don, 09 thang ddu nam 2021 giam 49 don so véi clng
ky nam trude. Nguyén nhan: Thong qua sb dién thoai hd trg NQ 68 va duong day
nong, So truc tiép giai dap cac thic méc, phan anh lién quan dén céac chinh sach,
ché do ddi vai cac linh vuc caa nganh quan |y, nhét 1a chinh sach hd tro khé khin
do dai dich Covid-19 dé co quan, t6 chirc, don vi va ngudi dan biét, thyc hién.

2. Dan chii trong quan hé va giai quyét cong viéc véi cong dan, co quan,
don vi, to chirc ¢6 lién quan

Giam ddc S to chire, chi dao va kiém tra viéc niém yét cong khai tai try s&
lam viéc va ding tai trén trang thong tin dién tir ctia co quan, don vi dé cong dan,
co quan, to chirc biét cac noi dung sau: TTHC giai quyét cong viéc; thanh phan
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hd so va cac loai phi di kém;Thuong xuyén don dbc, kiém tra cong chirc, vién
chtic trong viée giai quyét cong viée ciia cong dan, to chire; kip thoi ¢ nhimg
bién phap xir 1y thich hop theo quy dinh ctia phap luat d6i véi nhitng can b, cong
chtrc, vién chuc khong hoan thanh nhiém vy, thiéu tinh than trach nhiém, sach
nhiéu, gay phién ha, tham nhiing trong viéc giai quyét cong viée cua cong dan, to
chtrc; Ctr nguoi co trach nhiém gip va giai quyét cong viée ¢o lién quan khi cong
dan, t6 chirc c6 yéu cau theo quy dinh cta phéap luat; nhimg kién nghi, phan anh,
phé binh ctia cong dan, t6 chirc phai dugc nghién ctru va xt 1y kip thoi. Tai co
quan S& ludn c¢6 cong chire tac truc tai Phong tiép cong dan, dé kip thoi ghi nhén,
ctr cong chirc, bd phan chuyén mon c6 lién quan huéng dan, giai dép cho to chirc,
cong chirc dén lién hé cong tac (Phu luc II1 kém theo)

- Mbi quan hé gitra ngudi dimg dau co quan, don vi v6i co quan, don vi cap trén,
cap dudi: Ludn tuan thi nguyén tac chip hanh quyét dinh cta cip trén, tap thé lanh dao,
ca nhan phu trach; dong thoi bao céo don vi cip trén tinh hinh cong tac cia don vi minh
theo quy dinh; d6i voi nhitng van dé vuot qua tham quyén giai quyét thi xin y kién chi
dao ciia cap trén. Lanh dao S, thu trudng don vi ludn ling nghe y kién, kip thoi diéu
chinh khi c6 nhiing quyét dinh chua phu hop.

- Cong tac phdi hop gitra cap uy, chinh quyén, cac to chitc doan thé ludn
duoc duy tri thuong xuyén, phét huy hiéu qua cdng tac va kiém tra, giam sat chat
ché& viéc thuc hién dan chu & co so; kip thoi giai quyét cac kién nghi, dé xuét caa
cong chic, vién chic, nguoi lao dong va to chirc, cong dan; Ban Thanh tra nhan
dan thyc hién tét cng tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac chi truong, chinh
sach, phap luat cua Pang va Nha nuéc, manh dan dé xuat, phan anh, kién nghi doi
vé6i nhitng hoat dong chua phu hop, tréi quy dinh. Lanh dao Sé luén tao diéu kién
t6t nhat cho Ban Thanh tra nhan dan xay dung ké hoach va té chire kiém tra, giam
st viéc thuc hién theo ké hoach dé ra; giam sét viéc thuc hién noi quy, quy ché,
thuc hién cac ché do, chinh sach ddi véi cong chirc, vién chirc theo quy dinh phép
luat Viéc tao diéu Kién dé to chic cong doan va Ban Thanh tra nhan dan trong co
quan, don vi phét huy vai trd giam sat, kiém tra, phan bién.

IV. DPANH GIA CHUNG

Dang uy, tap thé 1anh dao S& va cac doan thé S¢ ludn xac dinh viée thue
hién quy ché dan chu co s6 1a nhiém vu quan trong, dugc thuc hi¢n thuong xuyén.
Céac ké hoach thuc hién chi tiéu, nhiém vu ctia nganh, quy ché chi tiéu ndi bo, hé
thong quy dinh thi tuc hanh chinh, quy ché phdi hop, quy ché lam viéc cua Sa,
ciia BCH Pang uy, Cong doan, cac ché do thi dua khen thudng, niang luong,
chuyén ngach, dé bat, b nhiém... déu duoc chuyén tai dén can bo, cong chc,
vién chuc, nguoi lao dong trong co quan, don vi; ddng thoi S¢ 1ong ghép viée
thue hién quy ché dan chi trong qué trinh xay dung cac ké hoach, chuong trinh,
du an, quy ché ctia S¢ dé tit ca can bd, cong chirc nim bat va to chirc thuc hién
t6t quy ché dan chi trong hoat dong co quan.
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Vai trd, trach nhiém ctia tht trudng co quan, don vi timg bude duoc cing ¢, thé
hi¢n 13 nét, phat huy duoc tri tu¢ cta tap theé cong chire, vién churc tai co quan, don vi
trong viéc thuc hi¢n nhiém vu chinh tri; néu cao tinh than doan két ndi bg.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc 1anh dao, chi dao va td chire thuc hién tbt quy ché dan chu trong
hoat dong co quan; tao moi diéu kién dé can bo, dang vién va quﬁn chung phat
huy dugc tinh than dan chu trong viéc dong gop, xdy dung, giam sat va dugc biét
moi hoat dong cua co quan; tiép tuc quan tri€t ndi dung Két luan sb 120-KL/TW
ngdy 07/01/2016 ctua Bo Chinh tri (khoa XI) vé “Tiép tuc ddy manh, nang cao
chat luong, hiéu qua viéc xay dung va thuc hién quy ché dan chu ¢ co s6.

2. Tang cudng cong tac ty kiém tra, kiém tra tinh hinh thyc hién Quy ché
dan chu tai co quan va cac don vi tryc thudc dé phat huy nhiing két qua dat dugc,
kip thoi khac phuc nhiing ton tai, han ché, xt Iy nhitng hanh vi vi pham dan chu
trong hoat dong.

3. Tap trung ddy manh cong tac cai cach hanh chinh, cong khai, dan chu
trong hoat dong tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao, thuc hanh tiét kiém,
chbng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc; xay dung co quan trong sach, viitng manh;
thuc hién tdt vié cong khai, minh bach theo diing quy dinh.

4. Nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dan; giai quyét dut diém, dung theo
quy dinh cua phap luat cac vu khiéu nai, t6 cao; giam thiéu cac vu viéc ton dong,
keo dai va khiéu nai vuot cap.

Trén day 1a bao bao tong két thuc hién quy ché dan chil co s& nam 2021 cia S&
Lao dong-Thuong binh va Xa hdi./.

Noi nhgn:

- S& Noi vu;

- Ban Dan vén tinh uy;
- 02 Poan thé;

- BGD S¢ (biét);

- Luu: VT, TC.T

Lé Thi Hoa Nang



Phu luc |

CONG TAC CHI PAO, TRIEN KHAI

1. Viin ban lanh, chi dao vé thuc hién dan chi trong hoat déng cia co
quan, don vi

TT | S6, ky hiéu | Ngay ban | Co quan ban Trich yéu
hanh hanh
1 38/KH- | 08/4/2021 | S¢ Lao dong- | Trién khai thyc hién Quy ché
SLDTBXH TB&XH | DCCS nim 2021
2 65/KH- 13/7/2021 | So Lao dong- | Phat dong phong trao thi dua
SLDTBXH TB&XH |thuc hién Quy ché DCCS
nam 2021
3 | 66/KH- | 13/7/2021 | S¢ Lao dong- | Kiém tra thuc hién Quy ché
SLDTBXH TB&XH | dan chi co sé nim 2021
4 | 168/BC- | 14/7/2021 | S¢ Lao dong- | Bédo cao két qua thuc hién
SLDTBXH TB&XH | Quy ché DCCS 06 thang dau
nam 2021
5 /BC- 20/10/2021 | So Lao dong- | Bao céo két qua thuc hién
SLDTBXH TB&XH | Quy ché DCCS nim 2021
6 10/DN- | 20/01/2021 | Ban Thanh tra | K& hoach giam sat cua Ban
TTND Nhan dén Thanh tra nhéan dan
7 18/BC- 17/6/2021 | CBCS S¢ Lao | Bao cdo hoat dong Cong
CPBCS dong- doan CS 06 thang dau nim
TB&XH
8 | O1/KH- |04/01/2021 | S¢ Lao dong- | Ké hoach phong chong tham
SLDTBXH TB&XH nhiing ndm 2021
9 63/BC- S& Lao dong- | Cong tac thanh tra; giai
SLDTBXH | 09/3/2021 | TB&XH |quyét khiéu nai, t0 céo;
phong, chong tham nhiing
qui I nam 2021
10 | 124/BC- So Lao dong- | Cong tac thanh tra; giai quyét
SLDTBXH | 07/6/2021 | TB&XH | khiéu nai, t6 cao; phong, chong
tham nhiing qui Il va 06 thang
dau nam 2021
11 125/BC- S¢ Lao dong- | Cong tac thanh tra qui Il va
SLDTBXH | 07/6/2021 TB&XH | 06 thang dau nam 2021
12 | 126/BC- S¢ Lao dong- | COng tac phong chong tham
SLPTBXH | 07/6/2021 | TB&XH | nhiing qui II va 06 thang dau
nam 2021
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TT | S6, ky hiéu | Ngay ban | Co quan ban Trich yéu
hanh hanh
13 | 215/BC- S¢ Lao dong- | COng tac phong chong tham
SLDTBXH | 04/9/2021 TB&XH nhiing qui III va 09 thang dau
nam 2021
14 | 220/BC- S¢ Lao dong- | COng tAc ticp cong dan, gidi
SLDTBXH | 05/9/2021 TB&XH | quyét khiéu nai, t6 co qui Il
va 09 thang dau nam 2021
15 222/BC- S¢ Lao dong- | Cong tac thanh tra qui 111 va
SLDTBXH | 05/9/2021 TB&XH 09 thang dau nam 2021
16 | 107/KH- |25/12/2020 | S¢ Lao dong- | Tuyén truyén cai cich hanh
SLDTBXH TB&XH chinh nam 2021
17 | 128/BC- | 14/6/2021 | S& Lao dong- | Bao cao cai cach hanh chinh
SLDTBXH TB&XH |06 thang dau nam 2021
18 | 72/BC- | 18/3/2021 | S& Lao dong- | Cong tac kiém soat thu tuc
SLDTBXH TB&XH hanh chinh, trién khai co ché
mot ctra, mot ctra lién thong
va thuc hién thu tuc hanh
chinh trén moi truong dién ti
qui [ nam 2021
19 | 132/BC- | 15/6/2021 | S¢ Lao dong- | Cong tac kiém soat thu tuc
SLDTBXH TB&XH | hanh chinh, trién khai co ché
mot ctra, mot ctra lién thong
va thuc hién thu tuc hanh
chinh trén moi truong dién tir
qui Il nam 2021
20 | 241/BC- | 16/9/2021 | S& Lao dong- | Cong tac kiém soat thu tuc
SLDTBXH TB&XH hanh chinh, trién khai co ché
mot ctra, mot ctra lién thong
va thuc hién thu tuc hanh
chinh trén moi truong dién tur
qui 11l nam 2021
21 | 91/KH- |20/10/2021 | S& Lao dong- | Tiép tuc trién khai Nghi dinh s
SLPTBXH TB&XH 04/2015/Nb-CP va Thong tu

s6 01/2016/TT-BNV  ngay
13/01/2016 cua Bo truong Bo
Noi vu huéng dan mot s6 nodi
dung cua Nghi dinh s
04/2015/Nb-CP
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Phu luc Il

KIEM TRA, GIAM SAT VIEC THUC HIEN DAN CHU TRONG HOAT
PONG CUA CAC CO QUAN, PON VI

Kiém tra

S6 cudc

So don vi

Panh gia chung (Néu mit dwgc, han ché
va nguyén nhan)

01

03

Mat duoc: Thu truong don vi xac dinh 10
trach nhi€ém cua nguoi lanh dao, c6 ban hanh
quyét dinh phan cong trach nhiém trong tap
thé 1anh dao don vi. Thong qua Hoi nghi
CBCC, lanh dao don vi b4do cao cong viéc
trude tap thé vién chirc, nguoi lao dong gop
y kién danh gia, ddng thoi nghiém tac tiép thu
¥ kién dong gop. Cac ndi quy, quy ché lién
quan dén quyén loi ctia vién chirc déu duoc
cong khai, niém yét, co chua truong ldy v kién
trudc khi ban hanh; Cong khai nhitng quy
dinh vé st dung tai san, xay dung co s& vat
chat, nang bac luong, khen thudng ky luat, dé
bat va cac ché do chinh sach khac

Han ché: Mot vai don vi con xdy ra tinh trang
mat doan két noi bd; C6 don vi con cham tré
trong viéc ban hanh stra d6i ndi quy, quy ché
cua co quan don vi.
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Phu luc 111

KET QUA TIEP CONG DAN; XU LY PON THU VA GIAI QUYET
KHIEU NAI, TO CAO

1. Cong tac xir y don, giai quyét khiéu nai, t6 cao

Tiép nhan, giai quyét

S6 luong
don thu da
tiép nhan

Sé donthu | S6 don thu
thudc tham da giai
quyén giai quyét | quyét

S6 don
thu ton
dong

Danh gia chung (so
sach sb lwong ting,
giam)

1. Cong tac doi thoai, giai quyét khiéu nai ciaa can b,

tai co’ quan, don vi

cdng chwrc, vién chac

0

0

0

2. Cong tac doi thoai, giai quyét

khiéu nai ctia cong dan

39 38 01
2. Két qua tiép cong dan
S6 lan tiép S6 | So lan thi truéng cac | So Panh gia chung
thwong xuyén | ngwoi | sé, nganh, Cha tich | ngwoi | (so sach so lwong
UBND tiep dinh ky tang, giam)
137 137 2 2
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